Az MVM Csoport adatvédelmi és altalanos rendelkezések cimii Altalanos Szerzédési
Feltételei (ASZF)

PREAMBULUM

A jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak a Megrendels altal a gazdalkodo
szervezetekkel, egyéni vallalkozokkal, valamint mas gazdalkodé tevékenységet folytatd személyekkel,
szervezetekkel kotott szerzédések adatkezelési, titoktartasi és egyéb jogi rendelkezéseit, fliggetlenul a
szerz6déskotés modjatdl, feltéve, hogy a felek a szerzédést a jelen ASZF-re hivatkozassal kétik meg. Az ASZF-
tél a felek irasban eltérhetnek. A szerz6désben, vagy mas, a szerz6dés részévé valo altalanos szerzddési
feltételben nem szabalyozott kérdésekben, illetve amennyiben a Felek eltéré egyedi rendelkezésekben nem
allapodtak meg, a felek jogviszonyara jelen ASZF rendelkezései alkalmazandok. Amennyiben a szerz6désnek
olyan mas altalanos szerzédési feltétel is a részévé valik, amely a jelen ASZF-ben foglaltakhoz képest specialis
rendelkezést tartalmaz, ugy a specialis rendelkezések alkalmazandok.

1. § ERTELMEZO RENDELKEZESEK
1. Megrendeld: aki a szerz6dés szerinti szolgaltatasokat megrendeli, arut megvasarolja.
2. Partner: az a természetes vagy jogi személy, akivel a Megrendel§ szerzédik.

3. Kézremiik6dok: a Feleknek a szerz6dés megkotése és teljesitése soran a szerz6déssel 6sszefliggésben eljaré
természetes személy alkalmazottai, cégképviseldi, alvallalkozdi.

4. Alvallalkozo: olyan harmadik személy, aki a szerzddés szerinti szolgaltatasok meghatarozott részének
nyujtasara kdzvetlen szerzédéses jogviszonyban all a Partnerrel, vagy annak Alvallalkozéjaval.

5. Szellemi tulajdonjogok: iparjogvédelmi, szerzbi jogok és ezekhez kapcsol6dd jogok, ideértve kiilbndsen a
szabadalmakat, az adatbazis jogokat, az aru és szolgaltatasi védjegyeket a vilag barmely pontjan, akar be vannak
jegyezve, akar nem.

2. § TITOKTARTAS

1. Uzleti titoknak minésiilnek id8beli korlatozas nélkiil a kbvetkezdk: szerz6dés és mellékletei, a felek szerz6déssel
kapcsolatos kozlései, a szerz6dés teljesitésével, illetve a teljesités soran a felek tudomasara jutott valamennyi
tény, informacié adat, védett ismeret.

2. Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddéssel dsszefliggésben tudomasukra jutott, Gzleti titoknak min&sulé
informacidkat és a szolgaltatas teljesitése soran készitett dokumentaciokat bizalmasan kezelik, kdtelezettséget
vallalnak, hogy az Uzleti titkot harmadik személyek elétt nem fedik fel.

3. A felek rogzitik, hogy a magyarorszagi MVM cégcsoporthoz tartozé MVM Energetika Zartkdrien Mikods
Részvénytarsasag (székhely: 1031 Budapest, Szentendrei ut 207-209.; Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041828.;
roviditett neve: MVM Zrt.) és egyszemélyes vagy tdbbségi tulajdonu leanyvallalatai az Uzleti titok megszerzése
szempontjabdl nem mindsiinek harmadik_személynek, azaz a Megrendel§ jogosult az MVM Zrt. és leanyvallalatai
elé6tt felfedni a jelen szerz6déssel kapcsolatos uzleti titkot, az MVM Zrt. és leanyvallalatai pedig jogosultak az igy
megszerzett Uzleti titkot — a Partner tovabbi kulén hozzajarulasa nélkil is — hasznositani.

4. Partner kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az MVM Zrt. — az MVM Csoport iranyitasa és az egységes uzleti
koncepcié megvaldsitasa érdekében —, valamint a szerz6dés teljesitésével 6sszefliggésben eljar6 MVM Services
Zartkorlen M(kodd Részvénytarsasag (székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Gtjia 26-28.:
Cégjegyzékszama: 01-10-048351 ) tovabba amennyiben a Megrendeld szamlait kezeli, a Nemzeti Uzleti
Szolgaltatdé Zartkoérlien Miikod6 Részvénytarsasag (székhely: 7030 Paks, Gagarin utca 1.; Cégjegyzékszama: 17-
10-001241; réviditett neve: Nemzeti Uzleti Szolgaltaté Zrt.), valamint a fenti tarsasagok e kdrben Kkijeldlt
munkavallaléi a szerz6désbe betekintsenek, az abban foglaltakat megismerjék. Az MVM Zrt.-t, az MVM Services
Zrt.-t és a Nemzeti Uzleti Szolgaltato Zrt.-t a megismert és atadott adatok tekintetében a Megrendelével azonos
titoktartasi kotelezettség terheli, amely kotelezettség megsértése esetén a Partnerrel szemben a Megrendeld
koteles helytalini.

5. Partner a szerz6dés teljesitése soran tudomasara jutott informaciokat kizardlag a szerzédés teljesitésének
céljabol hasznalhatja fel, kizarélag a szerz8dés teljesitésében résztvevé személyeknek és szervezeteknek adhatja
at, és kizarolag a jelen szerz6dés teljesitéséhez sziikséges mértékben.
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6. Partner a feladat targyardl publikaciot (cikket, el6adast, kiadvanyt) kizarélag a Megrendel$ eldzetes, irasos
jévahagyasa alapjan tehet k6zzé. Partner a Megrendel6 nevét referenciaként csak Megrendeld el6zetes, irasos
jévahagyasa alapjan jogosult hasznalni.

7. Partner tudomasul veszi, hogy a szerz6dés megkétésének alapjaul szolgalé adatok és informaciok
megismerésének barmilyen elmulasztasa, vagy azok téves felmérése nem mentesiti azon kotelezettsége aldl,
hogy helyesen becsiilje fel a jelen szerz6dés teljesitésének feltételeit, illetve koltségeit.

8. Partner a tevékenységét koteles ugy végezni, hogy a Megrendelét megfeleléen el6készitett dontési helyzetbe
hozza ugy, hogy a dbntéshez a Megrendelének kell6 informacié és idd élljon rendelkezésére. Partner a
Megrendel§ dontéseit igényld esetekben irasos el6készitd anyagot ad at, amelyben ismerteti a dontéssel
kapcsolatos korliményeket, adott esetben az egyes dontési alternativdkat, azok el6nyei és hatranyait és
lehetséges kihatasait.

9. Partner koteles a szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben keletkezett teljes (igy kiléndsen pénzigyi és
miszaki) dokumentaciot a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 (6t) évig teljes terjedelmében megdrizni.

10. A pénzugyi dokumentaciok kére kiildndsen kiterjed a szerzédés teljesitésével Osszefiiggésben a Partnernél
felmerlld szamlakra, szamviteli bizonylatokra, szerz8désekre, alvallalkozok versenyeztetésére vonatkozo és
egyéb dokumentumokra, melyek a szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben felmeril6 koltségek, a szerz6déses
dij koltségszerkezetének megallapitasat, piaci alapu 6sszehasonlitasat lehetévé teszik.

11. Partner tudomasul veszi, hogy amennyiben ezen iratmegérzési kdtelezettségének nem, vagy hianyosan tesz
eleget, és a dokumentacié hianyossagai miatt a fenti célok teljesithet6ésége érdekében fliggetlen szakértd
bevonasa, illetve auditalas valik sziikségessé, ugy a Partner koteles ennek koltségeit a Megrendel6 szamara
megtériteni.

12. Az lizleti titokra egyebekben az lizleti titok védelmérél szol6 2018. évi LIV. térvény (a tovabbiakban: Utvtv).
rendelkezései iranyadok.

13. Partner hozzajarul, hogy a Megrendeld, illetve amennyiben mindkét szerz6d6é fél kdztulajdonban allo
gazdasagi tarsasag, a Felek kdlcséndsen hozzajarulnak ahhoz, hogy a masik fél kézzé tegye a szerz6désnek a
koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikddésérdl szold 2009. évi CXXIl. térvény (a
tovabbiakban: a Kgt.) 2. § (3) bekezdésében meghatarozott adatait, amennyiben a szerzédés értéke, vagy a
szerz6déses partnerrel egy koltségvetési évben kotdtt azonos targyl szerz6dések egytlttes értéke eléri a Kgt. 2.
§ (3) bekezdésében hivatkozott értékhatart.

3. § ADATKEZELES

1. Felek vallaljak, hogy a jogviszonyuk kapcsan kapcsolattartoként/kozremikodéként megjeldlt természetes
személyek a személyes adataik kezelésérdl szold részletes adatkezelési tajékoztatdjuk web elérhetéségét az
egyedi szerz6désen/megrendelésen rogzitik vagy az adatkezelési tajékoztatojukat mellékletként csatoljak. Felek
err6l kotelesek a szerz6désben feltlintetett természetes személy kapcsolattartéit/kdzremiikddoit tajekoztatni, és
igazolhatd moédon meggy6zédni arrél, hogy ezen érintett természetes személyek a fenti dokumentumokat
elolvastak. Felek kijelentik, hogy a jelen pontban foglalt kotelezettségiik megszegésébdl eredd kdvetkezményeért
Oket felelésség terheli, és a kotelezettség megszegésébdl eredéen a masik féllel szemben tamasztott igény,
kovetelés aldl a masik felet teljeskdrlien mentesitik, az ilyen igényért, kdvetelésért harmadik személlyel szemben
helytallnak.

2. Amennyiben a szerzddés targyat képzd szolgaltatasok teljesitése soran a Megrendel6 a GDPR 4. cikk 7. pontja
szerinti adatkezel6nek, mig a Partner a GDPR 4. cikk 8. pontja szerinti adatfeldolgozénak mindsiil, akkor a Felek
a szerz6dés alairasaval egyidejlileg adatfeldolgozasi megallapodast kdtnek egymassal, tekintettel arra, hogy a
GDPR 28. cikk (3) bekezdése az adatfeldolgozé éltal végzett adatkezelésre vonatkozodan irasbeli szerz6dés
megkotését irja eld.

Partner, mint adatfeldolgoz6 a GDPR 28. cikk (1) bekezdésében foglaltak szerint megfeleld garanciakat nyujt az
adatkezelés GDPR szerinti kdvetelményeinek valé megfelelés és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

4. § VIS MAIOR

1. Vis Maiornak minésul minden olyan, a szerz6dés megkétésekor elére nem lathaté rendkivili esemény, amely
a felek altal el nem harithatd, nem vezethetd vissza a szerz6d6 felek magatartdsara vagy mulasztasara és a
szerz6dés teljesitését lehetetlenné teszi, vagy késlelteti.

A felek vis maiornak tekintik kiilondsen, de nem kizarélagosan:

a) természeti katasztréfakat;
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b) tlizvészt, robbanast, tomeges megbetegedést (jarvany);

c¢) haborut, haborus cselekményeket (fliggetlenil attél, hogy fennall-e hadiallapot vagy sem);
d) forradalmat, felkelést, zavargasokat, polgarhaborut, vagy terrorcselekményeket;

e) sztrajkot;

2. Nem jelent szerz6désszegést, ha a kotelezettségek szerzédésszerl teljesitését kozvetlendl és
bizonyithatéan vis maior esemény akadalyozza vagy korlatozza. Vis maior esetén a szerzddéses teljesitési
hatarid6k meghosszabbodnak azzal az id6tartammal, amig a felek a Vis maiornak mindsulé esemény miatt nem
tudnak teljesiteni. Nem hivatkozhat a szerz6d6 fél vis maiorra abban az esetben, ha a vis maior esemény ellenére
a szerzGdéses kotelezettségét teljesiteni tudja.

3. Vis maior esetén az arrdl tudomast szerz¢ félnek haladéktalanul irasban kell értesitenie a masik felet. Ezen
irasos értesitésnek tartalmaznia kell az esemény jellemzéit és annak a jelen szerz6dés teljesitésére gyakorolt
hatdséat, valamint a késedelem miatt a teljesités varhat6 idépontjat. Amennyiben a teljesités varhaté idépontja
nem hatarozhaté meg, vagy a vis maior az el6zetesen meghatarozott idéponton tul is fennall, a felek koételesek a
lehetd legrévidebb id6n bellil egymassal a szerzédés teljesitésének folytatasardl egyeztetni. Ennek soran a Felek
megallapodnak a feladatok befejezésének idépontjaban, valamint az egyéb, valamely fél altal lényegesnek
mindsitett kérdésekben. A vis maior esetrél tudomast szerzé fél a fenti tajékoztatas elmulasztasabdl eredd karért
helytallni tartozik a masik fél felé.

4. Amennyiben a felek az egyeztetés megkezdésétél szamitott 10 napon belil nem tudnak megallapodni,
barmelyik fél jogosult a szerzédést 30 napos felmondasi idével a masik fél részére cimzett irasbeli nyilatkozattal
felmondani. A szerz6dés megsziinik amennyiben a szerz6dés teljesitése lehetetlenné valt a vis maior esemény
kovetkeztében.

5. Amennyiben a Felek koz6tt vita alakul ki arrél, hogy egy adott helyzetben vis maior kdvetkezett-e be, illetve,
hogy adott Fél a szerz6dést vis maior miatt, vagy mas okbdl nem tartotta be, a Felek elsésorban fliggetlen
szakért6hoz fordulnak a vita eldontése érdekében. Amennyiben ez nem vezet eredményre, a Felek a 9. § szerint
jarnak el.

6. A Vis maiort kdvetéen a késedelembe esett fél kdteles haladéktalanul folytatni a teljesitést.

5.§ SZAVATOSSAG

A Partner kijelenti és szavatolja, hogy:

1. betartja a vonatkoz6 térvények, rendeletek és a szerz6désben meghatarozott szabvanyok eldirasait,
2. személyében nincs olyan ok, amely akadalyozna feladatainak ellatasat.

3. a szolgaltatasokat nem terheli semmiféle korlatozas, vagy harmadik személy joga, kdvetelése;

4. a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasokat a téle elvarhatd szakszerliséggel, szakmai szinvonalon és
gondossaggal nyujtja, mindenkor eleget téve a szerz8dés rendelkezéseinek;

5. szerz8désbdl eredd kotelezettségei teljesitése soran sem munkaviszony, sem munkavégzésre irdnyulé egyéb
jogviszony keretében nem vonja be a Megrendel6 munkavallaléjat, illetve annak csaladtagjat vagy olyan
gazdalkodo szervezetet, amelyben ilyen személynek tulajdoni részesedése van;

6. a szerz8désbdl eredd kotelezettségei teljesitéséhez elegendd id6ét, munkaerét és eréforrasokat biztosit, és
betartja a Megrendel6 altal elirt hataridéket;

7. a Megrendel6 részére a szerz6dés alapjan nyujtott szolgédltatas, atadott eszkdz, aru, anyag hibaktodl,
hianyossagoktol és sérilésektél mentes, és megfelel a szerzédésben el6irt kdvetelményeknek legalabb a
szolgaltatdsok teljesitésétdl szamitott tizenkét (12) hénapig. Amennyiben a szolgaltatds vonatkozésaban az
alkalmazando jogszabalyok hosszabb szavatossag vallalast irnak el8, ugy ezt kell irdnyadénak tekinteni.
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6.§ EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEG

1. Felek vallaljak, hogy a szerzédés teljesitése érdekében teljeskorlien egylttmikédnek egymassal, értesitik
egymast minden olyan koértlményrél, amely a feladat megfelelé minéségben és hataridére torténd teljesitését
veszélyezteti vagy gatolja. Az ennek elmulasztasabdl eredd karért a mulaszto Fél felel.

2. Partner koteles a Megrendel6t tevékenységérdl kivansagara, sziukség esetén e nélkil is tajékoztatni. Partner
koteles a Megrendel6t tajekoztatni, ha kézrem(ikddd igénybevétele valt szikségessé, vagy ha a felmertlt Gj
korilmények az utasitasok médositasat teszik indokoltta.

3. Felek kotelesek a szerz6désbél fakado jogaikat és kotelezettségeiket johiszemlien gyakorolni. A Felek az
egyuttmikodés legszorosabb és legrugalmasabb formajat igyekeznek kialakitani.

7.§ KOZREMUKODOK

1. Partner els6sorban személyesen koteles teljesiteni, a teljesités soran kézremiik6dé (alvallalkozo)
igénybevételére csak a Megrendel6 el6zetes irasbeli jovahagyasat kovetéen keriilhet sor, sajat dija
terhére.

2. Partner a k6zrem(ikddé magatartasaért ugy felel, mintha maga jart volna el, és felel6s mindazokért a karokeért,
amelyek a k6zrem(ik6dd igénybevétele nélkil nem kdvetkeztek volna be.

3. Megrendeld jogosult kiilondsen indokolt esetben visszavonni valamely kdézremiikodé bevonasahoz
adott hozzajarulasat. Ebben az esetben Partner koételes biztositani, hogy az érintett k6zremiik6dé a
visszavonast kovetden a tevékenységgel rovid idon beliil, de legkésébb 8 (nyolc) naptari napon beliil
hagyjon fel, valamint koételes haladéktalanul biztositani, hogy a mas, sziikséges igazolt szakképesitéssel
rendelkez6, a Megrendel6 altal el6zetesen irasban jovahagyott kozremiik6dé a munkat folytassa. Mindez
nem jogositja fel Partnert arra, hogy a szerzédésben meghatarozott teljesitési hataridéhoz képest
késedelemmel teljesitsen, illetve, hogy az egyedi szerz6désben/megrendelésben rogzitett Dijat médositsa.

8. § ELLENORZESI JOG

1. Megrendeld jogosult a Partner szerz6désben rogzitett kotelezettségeinek teljesitését barmikor ellendrizni,
ennek soran az Ugylettel kapcsolatos iratokba betekinteni, a Partnertél felvilagositast vagy eredeti dokumentum
kiadasat kérni.

2. A Partner koteles a Megrendel6nek a szerzd8dés szerint nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatban elszamolt
koltségekrdl, dijakrol és egyéb kiadasokrél dokumentaciét vezetni és minden ezekre vonatkoz6 bizonylatot
megdrizni, olyan médon, hogy azokkal alatdmaszthatok legyenek a felmerilé koltségek. A nyilvantartasokat a
jogszabalyokban el6irt idétartamig, de legalabb nyolc (8) évig, kell a Partnernek megériznie.

3. A Partner vallalja, hogy az ellenérzés soran a Megrendelével a sziikséges mértékben egylttmikddik, valamint
hogy a teljesitéssel kapcsolatban feltart hianyossagokat a felek altal meghatarozott idén bellil megsziinteti.

4. A Megrendel6 altal végrehajtott ellenérzések semmilyen médon és mértékben nem mentesitik a Partnert a
szerz6dés vagy a vonatkozd jogszabalyok alapjan fennalld jogi, pénzlgyi és egyéb kotelezettségei vagy
felel6ssége alol.

9. § VITARENDEZES

1. A Felek megallapodnak, hogy a Szerz6déssel 6sszefiiggésben kialakult vitdjukat els6sorban békés uton,
egyeztetd targyalasok utjan kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez az egyeztet6 targyaladsok kezdetétdl szamitott
30 naptari napon belilll nem vezet eredményre, ugy azt kévetéen az alabbiak szerint jarnak el.

2. Barmely vita elbiralasara, amely a jelen szerz8désbdl vagy azzal 6sszefliggésben, igy kuléndsen annak
megszegésével, megszilinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a Felek az
allami birosagi utat kizarjak és alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miik6dé Allandd
Valasztottbirésag (Kereskedelmi Valasztottbirésag Budapest) kizarolagos és végleges dontésének azzal, hogy a
Valasztottbirésag a sajat (Gyorsitott Eljarasra vonatkozé Alszabalyzat rendelkezéseivel kiegészitett) Eljarasi
Szabalyzata szerint jar el, az eljaré valasztottbirok szama harom és az eljaras soran a magyar nyelvet kell
alkalmazni. A felek kizarjak a véalasztottbiraskodasrol szolo 2017. évi LX. térvény IX. Fejezetében szabalyozott
eljarasujitas lehetéségét. A jogvita elddntésére alkalmazandd anyagi jog a magyar jog, ide nem értve annak
nemzetkdzi maganjogi szabalyait.
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10. § VEGYES RENDELKEZESEK
1. A szerzddés kizardlag irasban modosithatd. A szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik annak mellékletei.

2. Felek kijelentik, hogy Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasagok, amelyek nem allnak cséd,
felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras hatalya alatt.

3. Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés a Felek kdzott 1étrejott megallapodast teljeskorlien szabalyozza, a Felek
koz6tti megallapodas valamennyi feltételét tartalmazza, és hatalytalanna tesz barmilyen, e targyban korabban
folytatott el6zetes szdbeli egyeztetést vagy kordbban sziletett irdsbeli megallapodast, illetve nyilatkozatot. Felek
rogzitik, hogy a jelen szerz6désnek nem képezik tartalmat azon szokasok, amelyek alkalmazasaban a felek az
esetleges korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek, illetve azon gyakorlat, amelyet egymas k6z6tt kialakitottak.
A Felek rogzitik tovabbd, hogy a szerz8désnek nem képezi tartalmat az adott Uzletdgban a hasonlé szerz6dés
alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

4. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6désben megjeldlt kézbesitési cim(ek)re postazott nyilatkozatok,
felhivasok kézbesitettnek tekintheték akkor is, ha a posta a ,cimzett ismeretlen” vagy ,nem kereste” jelzéssel azt
a feladonak visszajuttatja. Ezekben az esetekben a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kbvetd
0tédik munkanapon a postai kiildeményeket kézbesitettnek kell tekinteni.

5. Felek megallapodnak, hogy a Partner a szerz8désatruhazasra kizarélag a Megrendeld eziranyu elézetes
irasbeli hozzajarulasa esetén jogosult.

6. A szerz8dés rendelkezései nem korlatozzak a Megrendel6t abban, hogy a Partner altal a szerz6dés szerint
nyujtott szolgaltatasokkal megegyezd, illetve azokhoz hasonlé szolgaltatasokat vegyen igénybe vagy arukat
szerezzen be barmely harmadik félt6l. A Partner koteles a Megrendel6 altal kijeldlt egyéb szallitokkal,
szolgaltatokkal mindenben egylttmaikddni.

7. Ellenkez6 rendelkezés hianyaban a szerz6désben szereplé ,nap” vagy ,hapok” kifejezés minden esetben
naptari napot jelent.

8. A jelen szerz6dés barmely rendelkezésének semmissége nem érinti a szerz8dés tdbbi rendelkezésének
érvényesseégeét, azok valtozatlan formaban érvényben és hatalyban maradnak.

9. A jelen szerzdésben nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai, igy
kiléndsen a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései az iranyadok.

10. A szerz8désnek a Polgari Térvénykonyvtdl Iényegesen eltérd rendelkezései vastagon szedettek.
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